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INFORME EJECUTIVO  

EVENTO DE PROMOCIÓN DE ATENCIÓN AL CIUDADANO Y DEL CONTROL 

SOCIAL 

 

A través de este formato se evalúan los resultados obtenidos en la realización de 

los eventos de promoción de los mecanismos de atención al ciudadano y del control 

social en la “CGDS”, indicando el grado de cumplimiento de cada evento en general 

y de cada una de las actividades en particular programadas, indicando las causas 

que impidieron cumplirlas y las recomendaciones que permitan mejorar o 

corregirlas. 

 
Generalidades. 

Tipo de evento RENDICON DE CIENTAS VIGENCIA 2020 

Lugar y Fecha de realización Auditorio Pompeyo Molina de la Universidad 
de Sucre   

Duración  9: A.M- 11: A.M 

Apoyo de otra entidad  

 

Fecha, sitio y participantes. 

Actividad Cumplió No 
cumplió 

Parcialm
ente 

Número de 
asistentes 

Sitio, fecha y horas 
programadas X 

  Se cumplió con la 
programación 
establecida 

Asistencia de 
conferencistas, panelistas, 
expositores, moderadores 
e intervinientes 

X 

  Todos los jefes de 
área intervinieron 
en la Rendición de 
cuenta 

Asistencia de población 
objetivo. 

X 

  La asistencia a la 
Rendición de 
cuentas fue del 
100% 

Número de asistentes     150 
TOTAL    150                                       
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Logística  

Actividad Cumplió No 
cumplió 

Parcialmente Observaciones 

Acopio, disposición e 
instalación de Avisos, 
Pendones, mesas. 

X 

  El funcionario 
asignado para 
realizar esta 
actividad 
cumplió con su 
responsabilidad 

Acopio, disposición, 
instalación y revisión 
previa del sitio de 
realización, del sonido, 
energía eléctrica, sistema 
o elementos de ventilación 
y de grabación de audio 
y/o video 

X 

  El funcionario 
asignado para 
realizar esta 
actividad 
cumplió con su 
responsabilidad 

Acopio, disposición, 
instalación y revisión 
previa del sonido, energía 
eléctrica, sistema o 
elementos de ventilación, 
tableros, marcadores, 
video beam, apuntadores, 
láser, entre otros 

X 

  El funcionario 
asignado para 
realizar esta 
actividad 
cumplió con su 
responsabilidad 

Acopio, disposición e 
instalación previa de 
Avisos, Pendones, mesas. 

X 

  El funcionario 
asignado para 
realizar esta 
actividad 
cumplió con su 
responsabilidad 

Recepción, registro y 
bienvenida de asistentes o 
participantes y entrega de 
material de ayuda. 

 

  Se realizo 
virtual 

Captura o memoria 
fotográfica de ejecución 
del evento o actividad. 

X 
  N.A 

Acopio, disposición y 
entrega de refrigerios, 
bebidas o similares. 

X 
  N.A 



 
INFORME EJECUTIVO DE 

PROMOCIÓN DE EVENTOS 
CONTROL SOCIAL Y ATENCIÓN 

AL CIUDADANO   

Código: FOCS-01 

Versión: 1.0 

Fecha Aprobación: 
13/11/2020 

 

 
 
 
 
 

Página 3 de 11 

Apoyo logístico para 
formulación de preguntas, 
inquietudes, entrega de 
micrófono o de formatos. X 

  El funcionario 
asignado para 
realizar esta 
actividad 
cumplió con su 
responsabilidad 

Registro de preguntas, 
inquietudes o 
intervenciones 

X 

  El funcionario 
asignado para 
realizar esta 
actividad 
cumplió con su 
responsabilidad 

Entrega de certificados de 
asistencia o similares 

 
  N.A 

Entrega de encuestas de 
satisfacción. 

X 

  Se cargo en 
página Web y 
se estableció un 
correo 
electrónico para 
que la enviaran 
o también 
enviarla a la 
entidad. 

Otros     
TOTAL     

 

RECOMENDACIONES: 
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EVIDENCIAS  
 

 

 

 



 
INFORME EJECUTIVO DE 

PROMOCIÓN DE EVENTOS 
CONTROL SOCIAL Y ATENCIÓN 

AL CIUDADANO   

Código: FOCS-01 

Versión: 1.0 

Fecha Aprobación: 
13/11/2020 

 

 
 
 
 
 

Página 5 de 11 

 

 



 
INFORME EJECUTIVO DE 

PROMOCIÓN DE EVENTOS 
CONTROL SOCIAL Y ATENCIÓN 

AL CIUDADANO   

Código: FOCS-01 

Versión: 1.0 

Fecha Aprobación: 
13/11/2020 

 

 
 
 
 
 

Página 6 de 11 

 

 



 
INFORME EJECUTIVO DE 

PROMOCIÓN DE EVENTOS 
CONTROL SOCIAL Y ATENCIÓN 

AL CIUDADANO   

Código: FOCS-01 

Versión: 1.0 

Fecha Aprobación: 
13/11/2020 

 

 
 
 
 
 

Página 7 de 11 

 

 

 

 



 
INFORME EJECUTIVO DE 

PROMOCIÓN DE EVENTOS 
CONTROL SOCIAL Y ATENCIÓN 

AL CIUDADANO   

Código: FOCS-01 

Versión: 1.0 

Fecha Aprobación: 
13/11/2020 

 

 
 
 
 
 

Página 8 de 11 

 

 



 
INFORME EJECUTIVO DE 

PROMOCIÓN DE EVENTOS 
CONTROL SOCIAL Y ATENCIÓN 

AL CIUDADANO   

Código: FOCS-01 

Versión: 1.0 

Fecha Aprobación: 
13/11/2020 

 

 
 
 
 
 

Página 9 de 11 

                       

 

 

 

                            



 
INFORME EJECUTIVO DE 

PROMOCIÓN DE EVENTOS 
CONTROL SOCIAL Y ATENCIÓN 

AL CIUDADANO   

Código: FOCS-01 

Versión: 1.0 

Fecha Aprobación: 
13/11/2020 

 

 
 
 
 
 

Página 10 de 11 

 

 

  



 
INFORME EJECUTIVO DE 

PROMOCIÓN DE EVENTOS 
CONTROL SOCIAL Y ATENCIÓN 

AL CIUDADANO   

Código: FOCS-01 

Versión: 1.0 

Fecha Aprobación: 
13/11/2020 

 

 
 
 
 
 

Página 11 de 11 

TABULACIÓN DE ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE AUDIENCIA PÚBLICA 2020 

25 DE MARZO DE 2021 

PREGUNTAS CALIFICACIÓN POR PREGUNTAS 

Desde el punto de vista de la publicidad e información 
suministrada, ¿Considera que la convocatoria a la 

Audiencia Pública fue? 
4 

Desde el punto de vista de haber suministrado 
suficiente información acerca del tema durante la 

actividad ¿Considera que la Audiencia fue? 
4 

Desde el punto de vista de la claridad de la exposición 
¿Considera que la Audiencia Pública fue? 

5 

Desde el punto de la vista de la audiencia respuesta a 
las inquietudes ¿Considera usted que la audiencia 

pública fue? 
5 

Desde el punto de vista del cumplimiento de horario 
programado ¿Usted considera que la audiencia 

pública fue? 
4 

Total, Evaluación  4 

 

 

18%

18%

23%

23%

18%

Resultado de Calificacion por Pregunta

PREGUNTA 1 PREGUNTA 2 PREGUNTA 3 PREGUNTA 4 PREGUNTA 5


